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CODICE DI CONDOTTA DEI PARTNER COMMERCIALI  

 
PREMESSA 

In ALGOR siamo consapevoli della nostra responsabilità economica e sociale.  

Il successo della nostra azienda dipende dal rispetto costante di leggi, regolamenti, principi etici e 

impegni interni che ci siamo prefissati. 

ALGOR ha sviluppato questo Codice di condotta per i partner commerciali, come parte del sistema di 

valori della nostra azienda, per garantire che tutti i nostri partner commerciali, in particolare fornitori e 

subappaltatori, soddisfino i nostri requisiti minimi per fare affari. I requisiti definiti sono considerati la 

base di un'esecuzione di successo e affidabile delle relazioni commerciali tra ALGOR e i suoi partner. 

I requisiti indicati nel nostro Codice di condotta per i partner commerciali si basano su standard 

internazionali rispettati e riconosciuti per una governance aziendale responsabile. Ciò include, ma non 

è limitato agli standard sociali e del lavoro dell'Organizzazione internazionale del lavoro (OIL), alla 

Dichiarazione dei diritti umani delle Nazioni Unite (ONU) e alle migliori pratiche del settore. Inoltre, i 

requisiti definiti si basano anche sul nostro Codice di condotta, sulle nostre politiche, in particolare sulla 

nostra Politica per lo sviluppo sostenibile e la CSR e su altri standard applicabili. Richiediamo a tutti i 

partner commerciali di condividere i nostri principi e di impegnarsi a svolgere la propria attività in modo 

responsabile e con integrità. 

 

SCOPO DELLA PROCEDURA 

Al centro della nostra attività c'è il percorso verso un'economia più sostenibile. Aiutiamo i clienti e i loro 

consumatori a diventare più efficienti e quindi a ridurre l'impatto e il consumo di risorse, a favore dello 

sviluppo sostenibile e della creazione di valore. Puntiamo a un approccio concreto e olistico alle 

questioni ambientali, sociali e di governance, tenendo in considerazione tutti i nostri stakeholder. 

Questo Codice di condotta per i partner commerciali getta le basi per promuovere una cultura aziendale 

che sia efficace ed efficiente nel lungo termine. Con i requisiti indicati nel Codice, lavoriamo per 

garantire che non solo ALGOR e i suoi dipendenti, ma anche i nostri partner commerciali seguano i 

principi stabiliti in questo Codice di condotta per i partner commerciali. Per partner commerciali 

intendiamo in particolare fornitori e subappaltatori, ma anche partner di vendita e clienti. 

 

CONTENUTO DELLA PROCEDURA 

In generale, le informazioni contenute in questo Codice di condotta per i partner commerciali sono 

suddivise in tre sezioni principali: 
 

1. La tua responsabilità come membro della società 

2. La tua responsabilità come partner commerciale 

3. La tua responsabilità sul posto di lavoro 

La comprensione e il comportamento ivi descritti devono riflettersi nelle relazioni che intratteniamo con 

i nostri partner commerciali. Oltre a qualsiasi termine commerciale concordato tra ALGOR e i rispettivi 

partner commerciali, ci aspettiamo anche che si impegnino e aderiscano ai requisiti minimi non 
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negoziabili di questo Codice di condotta per i partner commerciali. Chiediamo ai nostri partner 

commerciali di comunicare questi requisiti ai propri dipendenti e ai propri partner commerciali e di 

implementare tutte le regole necessarie per raggiungere il nostro obiettivo comune. 

 

1. La tua responsabilità come membro della società 

1.1. Relazioni con gli stakeholder 

ALGOR ritiene che la fiducia sia il fondamento per relazioni a lungo termine. Per questo motivo, 

trattiamo tutti gli stakeholder in modo onesto, equo e trasparente. Con l'obiettivo di stabilire e 

promuovere le migliori relazioni con tutti gli stakeholder di ALGOR, ci aspettiamo che i nostri partner 

commerciali stabiliscano e mantengano una governance basata su: 

▪ Responsabilità; 

▪ Trasparenza; 

▪ Etica; 

▪ Rispetto degli interessi di tutti gli stakeholder; 

▪ Conformità alla legislazione e alle normative in tutti i processi decisionali. 

Tutti i nostri partner commerciali devono impegnarsi a promuovere l'industria e le attività locali nelle 

loro vicinanze e nella loro area di influenza. 

L'ambizione del partner commerciale deve essere quella di impegnarsi per un miglioramento continuo e 

soddisfare costantemente le aspettative presenti e future di ALGOR. 

1.2. Diritti umani 

Il rispetto dei diritti umani riconosciuti a livello internazionale è il fondamento delle relazioni 

commerciali con ALGOR. Pertanto, ci aspettiamo che i nostri partner commerciali rispettino la "Politica 

sui diritti umani di ALGOR", promuovendo e rispettando i diritti umani nella loro sfera di influenza. 

Ciò significa che i nostri partner commerciali rifiutano tutte le forme di discriminazione, lavoro minorile 

e lavoro forzato. Promuovono condizioni di lavoro eque, libertà di associazione, nonché salari e 

compensi equi. Inoltre, devono garantire la tutela della salute e la sicurezza sul posto di lavoro. 

I nostri partner commerciali sono responsabili dell'istituzione di un meccanismo di reclamo efficace 

presso la loro azienda, sia sotto forma di un sistema di segnalazione delle irregolarità o di qualsiasi 

altro modo appropriato per garantire che ogni dipendente possa esprimere le proprie preoccupazioni. 

Le ritorsioni contro chiunque sollevi preoccupazioni non sono accettabili. 

1.3. Sostenibilità e tutela dell'ambiente 

ALGOR richiede ai propri partner commerciali di rispettare tutte le normative applicabili in materia di 
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ambiente e sostenibilità in tutti i paesi in cui operano. Inoltre, ci aspettiamo che i nostri partner 

commerciali dimostrino un miglioramento continuo delle loro prestazioni ambientali. Dovrebbero fare 

ogni sforzo per acquistare, sviluppare e produrre tecnologie, prodotti e processi innovativi con il minor 

impatto ambientale possibile durante tutto il loro ciclo di vita. In questo contesto è anche importante 

che le attività in corso comprendano obiettivi ESG. 

Con questo obiettivo in mente, ogni partner commerciale deve prestare particolare attenzione a: 

▪ Ottimizzare il consumo di acqua, materiali, carta ed energia, nonché le quantità di rifiuti 

prodotti; 

▪ Stabilire processi logistici locali e internazionali che mirano a limitare l'impatto ambientale. In 

particolare, l'impronta di carbonio delle attività associate deve essere ridotta al minimo; 

▪ Preservare le materie prime e le risorse naturali; 

▪ Riciclare i propri rifiuti; 

▪ Ridurre l'impatto negativo sulla biodiversità, sui cambiamenti climatici e sulla scarsità d'acqua. 

Per impegnarsi nella sostenibilità e nella protezione ambientale, i partner commerciali devono agire in 

modo ecologicamente responsabile, monitorare costantemente il loro utilizzo di energia e risorse 

naturali, emissioni, scarichi, impronta di carbonio e smaltimento dei rifiuti e adottare un approccio 

progressivo per ridurre al minimo l'impatto negativo delle loro attività sull'ambiente. Inoltre, il partner 

commerciale deve formare regolarmente il proprio personale sulle politiche e procedure ambientali per 

garantire un'implementazione e una conformità efficaci. 

 

2. La tua responsabilità come partner commerciale 

2.1. Conflitto di interessi 

Ci aspettiamo che i nostri partner commerciali prendano decisioni basate su considerazioni oggettive. 

Queste non devono essere guidate da interessi personali. I partner commerciali devono condurre la 

propria attività senza conflitti di interessi e mitigare tali conflitti immediatamente, qualora dovessero 

sorgere. Qualsiasi situazione che possa sembrare un conflitto di interessi deve essere comunicata 

immediatamente a ALGOR. 

2.2. Anti-corruzione e corruzione 

ALGOR si impegna a rispettare le leggi nazionali e internazionali che combattono la corruzione e a 

condurre gli affari in modo etico e in conformità con gli standard definiti dal Codice di condotta dalla 

politica anti-corruzione di ALGOR pertanto ALGOR disapprova qualsiasi pratica che sia incoerente con i 

principi di onestà, integrità e correttezza. 

ALGOR si aspetta che i suoi partner commerciali rispettino tutte le leggi anticorruzione applicabili. La 

corruzione di qualsiasi tipo e forma è severamente vietata, attiva o passiva, diretta o indiretta, a 
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vantaggio di coloro che operano nel settore pubblico o privato ed è soggetta alle sanzioni previste dalle 

leggi applicabili. 

Sono vietate tutte le forme di corruzione, estorsione o appropriazione indebita. Per prevenire la 

corruzione in tutte le transazioni commerciali intraprese dai loro fornitori e partner commerciali, ci 

aspettiamo che siano in atto procedure adeguate. 

Per quanto riguarda i titolari di cariche/titolari di mandati e altre persone politiche, se applicabile, i 

contatti devono essere rigorosamente in linea con tutte le leggi e le normative relative all'evitamento di 

conflitti di interesse e corruzione. Non sono tollerati né l'insider trading né la corruzione e i nostri 

partner commerciali agiscono in modo indipendente e corretto. 

2.3. Divieto di riciclaggio di denaro e finanziamento del terrorismo 

In ALGOR, prendiamo una posizione chiara contro il riciclaggio di denaro e il finanziamento del 

terrorismo e garantiamo il rispetto di tutte le leggi applicabili. Ci aspettiamo che i nostri partner 

commerciali agiscano allo stesso modo e rispettino tutte le disposizioni legali applicabili contro il 

riciclaggio di denaro e il finanziamento del terrorismo. 

2.4. Concorrenza libera e leale 

ALGOR prende una posizione chiara contro le distorsioni della concorrenza, la fissazione dei prezzi e le 

violazioni generali della concorrenza libera e leale. Richiediamo ai nostri partner commerciali di 

comportarsi equamente nella concorrenza e in conformità con le normative applicabili che proteggono 

la concorrenza libera e leale. I nostri partner commerciali si astengono dal stipulare accordi restrittivi e 

pratiche di mercato restrittive. 

 

3. La tua responsabilità sul posto di lavoro 

3.1. Sicurezza e assistenza sanitaria sul lavoro 

ALGOR si aspetta che i suoi partner commerciali forniscano un ambiente di lavoro sicuro e sano 

adottando misure appropriate per garantire la salute e la sicurezza sul posto di lavoro. 

Con questo obiettivo in mente, il partner commerciale dovrà in particolare: 

▪ Identificare materiali, sostanze chimiche e sostanze pericolose e garantirne la manipolazione, lo 

spostamento, lo stoccaggio, il riciclaggio, il riutilizzo e lo smaltimento in sicurezza; 

▪ Rispettare le restrizioni sui materiali e i requisiti di sicurezza dei prodotti stabiliti dalle leggi e dai 

regolamenti applicabili; 

▪ Garantire che i lavoratori chiave siano consapevoli e formati sulle pratiche di sicurezza dei 

prodotti; 

▪ Essere preparati per le situazioni di emergenza. Ciò include procedure di notifica e valutazione 

dei lavoratori, formazione ed esercitazioni di emergenza, adeguate forniture di primo soccorso, 
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adeguate attrezzature di rilevamento e spegnimento incendi e adeguate strutture di uscita; 

▪ Formare regolarmente i lavoratori sulla pianificazione delle emergenze, disturbi della salute 

correlati al lavoro, incidenti, reattività e assistenza medica; 

▪ Monitorare e controllare i rischi per la salute correlati al lavoro e le conseguenti misure di 

protezione. Incoraggiamo i nostri partner commerciali a implementare un sistema di gestione 

della salute, della sicurezza e dell'ambiente per garantire che i rischi legati alle loro attività 

siano identificati e valutati e che vengano adottate tutte le misure per prevenirli o gestirli. 

3.2. Protezione dei dati 

La protezione dei dati è la base per un rapporto di fiducia che vogliamo coltivare e sviluppare.  

Ci aspettiamo che i nostri partner commerciali rispettino tutti i requisiti e le normative legali e 

gestiscano con grande cura i dati riservati e personali dei loro dipendenti, partner e clienti. 

3.3. Sicurezza e protezione delle informazioni, del know-how e della proprietà intellettuale 

ALGOR tratta le informazioni sensibili, ad esempio il know-how operativo e tecnico, i piani strategici, i 

brevetti e altre proprietà intellettuali, in modo confidenziale.  

Ci aspettiamo che il nostro partner commerciale rispetti i diritti di proprietà intellettuale, nonché le 

informazioni sensibili e il know-how. Le informazioni riservate di ALGOR vengono mantenute segrete, 

anche dopo la fine del rapporto commerciale. Per evitare la perdita di dati, ci aspettiamo che i nostri 

partner commerciali prestino la massima cura per proteggere la tecnologia informatica (IT) e 

l'elaborazione elettronica dei dati (EDP). A seconda del rapporto commerciale, nel contratto potrebbero 

essere indicati ulteriori requisiti specifici. 

 

 

4. Impegno del Business Partner 

4.1 Aderenza al Codice 

ALGOR si aspetta che i suoi partner commerciali rispettino sempre i requisiti stabiliti nel presente 

Codice di condotta del Business Partner. Raccomandiamo ai nostri partner commerciali di conservare la 

documentazione rappresentativa che dimostri la conformità al presente Codice.  

ALGOR si riserva il diritto di richiedere l'accesso a questa documentazione, nonché di verificarne la 

conformità al nostro Codice di condotta dei partner commerciali. Inoltre, i nostri partner commerciali 

comunicheranno i principi ai propri dipendenti e ai propri partner commerciali. Possono anche 

implementare regole aggiuntive e lavorare per garantire che queste vengano rispettate. 

4.2. Opzioni di segnalazione 

ALGOR si aspetta che i suoi business partner segnalino immediatamente violazioni effettive o sospette 

della legge, del presente Codice di condotta del Partner commerciale o degli obblighi contrattuali. I 

nostri partner commerciali hanno a disposizione vari canali di segnalazione per segnalare tali violazioni. 

Le segnalazioni possono essere inviate al contatto commerciale del partner commerciale presso ALGOR 

o in via riservata tramite il Whistleblowing System. 

4.3. Conseguenze della violazione 

ALGOR ritiene che il rispetto dei requisiti stabiliti nel presente Codice di condotta per i partner 

commerciali sia essenziale per le sue relazioni commerciali. Pertanto, ci riserviamo il diritto di adottare 
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misure appropriate, fino alla risoluzione del rapporto commerciale, a condizione che un partner 

commerciale non le rispetti. ALGOR si riserva il diritto di richiedere misure per l'immediata risoluzione di 

violazioni sospette o effettive, che devono essere implementate senza indugio. 

4.4. Contatti / Assistenza / Sistema di segnalazione delle irregolarità 

Il nostro indirizzo e-mail amministrazione@algorsrl.com è disponibile per qualsiasi domanda, dubbio o 

suggerimento riguardante il Codice di condotta per i partner commerciali di ALGOR. 

Se desideri segnalare violazioni effettive o sospette, puoi farlo tramite il tuo contatto commerciale 

presso ALGOR. 

In alternativa, qualsiasi partner commerciale e i suoi dipendenti possono segnalare in modo riservato 

tramite il Sistema di segnalazione delle irregolarità messo a disposizione del Gruppo Solutions 30 di cui 

ALGOR fa parte.  

Per accedere al Sistema di segnalazione delle irregolarità, puoi utilizzare i canali indicati di seguito. 

Dettagli di contatto per il sistema di segnalazione delle irregolarità: 

https://solutions30.integrityline.com 

 

 

 *     *   * 
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